
Livret d’Accueil 
 

Service d’accompagnement a la vie sociale 
 

Service d’accompagnement medico social  
pour adultes en situation de handicap 

 

SAVS-SAMSAH 

Autorisation, contrôle et financement 

Le SAVS (10 places) et le SAMSAH (15 places) ont pour vocation de contribuer à la réalisation de votre projet de vie 
par un accompagnement adapté favorisant le maintien ou la restauration de vos liens familiaux, sociaux, ou                
professionnels et facilitant votre accès à l’ensemble des services offerts par la collectivité. 
 

L’action du SAVS et du SAMSAH, dans le respect de votre projet de vie et de vos capacités d’autonomie et de vie 
sociale, vise à :  

• évaluer vos besoins et vos capacités d’autonomie 

• identifier l’aide à mettre en œuvre et vous délivrer, à cet effet, des informations et des conseils personnalisés 

• suivre et la coordonner les actions des différents intervenants 

• vous apporter un accompagnement dans la réalisation des actes quotidiens de la vie (domestiques ou sociaux) 
• vous apporter un soutien dans vos relations familiales et sociales 

• vous offrir un appui et un accompagnement contribuant à votre insertion professionnelle ou favorisant le           
maintien de cette insertion 

• vous apporter un suivi éducatif et psychologique 
 

L’action particulière du SAMSAH par rapport au SAVS est d’accompagner des personnes dont les déficiences et 
incapacités nécessitent, en plus des interventions mentionnées ci-avant et en fonction de leurs besoins :  

• des soins réguliers et coordonnés à domicile ou un accompagnement favorisant l’accès aux soins  
• un accompagnement médical et paramédical en milieu ordinaire de vie (dit "milieu ouvert") 

Bienvenue 

ETABLISSEMENT PUBLIC SAINT ANTOINE 

BP 50108 

84804 L’Isle-sur-la-Sorgue cedex 

Tél. : 04 90 21 27 70 

savssamsah@epsa84.fr 

Le Service d’Accompagnement à la Vie Sociale (SAVS) relève du Conseil Départemental de Vaucluse 
(prix de journée globalisé versé par le Conseil Départemental). 
 

Le Service d’Accompagnement Médico-Social pour Adultes en situation de Handicap (SAMSAH)            
relève de la compétence conjointe de l’Agence Régionale de Santé PACA via la Délégation                   
Territoriale de Vaucluse (dotation soin) et du Conseil Départemental de Vaucluse qui arrête un prix de 
journée globalisé. 
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L’Accompagnement par le service d’accompagnement a la vie sociale et le service                
d’accompagnement medico-social pour adultes en situation de handicap de l’EPSA 

Favoriser l’accès 
aux soins                   
médicaux et              
paramédicaux 

Coordonner les 
soins 

Faciliter l’accès à  
l’ensemble des              
services offerts par la 
collectivité 

Accompagner la personne 
dans ses démarches                 
administratives et                  
budgétaires 

Accompagner la 
personne dans 
le domaine du 
logement 
(recherche,            
installation, 
adaptation, 
maintien …) 

Soutenir la personne dans 
ses relations sociales 

Favoriser l’insertion sociale 
et professionnelle 

Proposer un soutien              
psychologique ponctuel et un 
accompagnement vers des 
professionnels extérieurs 

Identifier l’aide à mettre en 
œuvre : conseiller, informer 
les bénéficiaires 

Soutenir les familles,  
l’entourage et les aidants 
familiaux de la personne 

Evaluer les besoins et 
les capacités                
d’autonomie 

Les missions du  
SAVS-SAMSAH 

Accompagner la personne 
dans tous les domaines  

de sa vie 

Suivre et coordonner              
l’action des différents               
professionnels et                          
partenaires 



Le déroulement de votre accompagnement 

Une équipe de professionnels pour vous accompagner 

Recueil de vos besoins et attentes 

Qui ? Quoi ? Comment ? 

Un Projet d’Accompagnement               
Personnalisé (PAP) vous est proposé 

Par la psychologue et la 
coordinatrice 

Lors d’un entretien à domicile 

d’accord 
avec le 
PAP ? 

Non Oui 

Mise en œuvre de votre Projet            
d’Accompagnement Personnalisé  

Evaluation de 3 à 6 mois 

Visite médicale dans le service 

Bilan / synthèse Par l’équipe pluridisciplinaire En réunion 

Un avenant à votre Projet                        
d’Accompagnement Personnalisé 

(PAP) vous est proposé 

Chef de service 

Secrétaire 

Educatrice Spécialisée 

Conseillère en Economie Sociale et Familiale 

Assistante de Service Social 

Neuropsychologue 

Aide-soignante 

Psychologue 

Médecin 

Infirmière 

Ergothérapeute 

DIRECTION 

SAVS 

SAMSAH 

L’équipe du SAVS-SAMSAH vous recevra dans les locaux du service et interviendra à votre domicile à un rythme 
défini avec vous. 
 

L’équipe s’attachera à recueillir régulièrement vos besoins et vos attentes. 

Par la coordinatrice et la 
chef de service 

Lors d’un entretien dans le 
service 

Par l’équipe pluridisciplinaire 

Réévaluation tous les ans 
après synthèse 

Par l’équipe pluridisciplinaire 



 

Directrice : Joëlle RUBERA 

Directrice adjointe : Caroline DUBOIS 

 en semaine 

Adresse 

SAVS-SAMSAH 

923, Route de la Maison d’Enfants 

BP 50108 

84804 L’Isle-sur-la-Sorgue cedex  

Accueil téléphonique 

04.86.19.90.30 

du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h30 et de 13h à 17h   

Mail savssamsah@epsa84.fr  

Chef de service SAVS-SAMSAH:  
Catherine BOURDAREL 
 

Assistante de service social :  
Nathalie THOLOZAN C
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Localisation et zone d’intervention du 
savs-samsah  

Le SAVS et le SAMSAH sont situés à l’Isle sur la  
Sorgue et interviennent dans un rayon de 30 km au-
tour de L’Isle-sur-la-Sorgue. 

Principaux partenaires du savs-samsah de l’epsa en fonction des domaines de vie 

Santé psychique 

• Secteur psychiatrique (CMP, CATTP, hôpital de 
jour) 

• Psychiatres libéraux, neuropsychologues,             
psychologues 

• Centre de soins et d’accompagnement et de             
prévention en addictologie 

 

Santé somatique 

• Médecins généralistes 

• Médecins spécialisés (ophtalmologues,               
neurologues, MPR) 

• PMI 
• Hôpitaux généraux, SSR, La Teppe, MAS, FAM 

• Associations pour les maladies rares (Huntington,  
épilepsie, etc.) 

• Dentistes, Ergothérapeutes, Pédicures,                  
Orthophonistes, Kinésithérapeutes 

• Services de soins infirmiers à domicile (SSIAD, 
HAD) et infirmiers libéraux 

• Magasins d’appareillages médicaux 
 

Vie sociale 

• Centres sociaux, MJC 

• Associations culturelles et sportives 

• Culture du cœur 
 

Vie familiale et affective 

• Maison des Parents, L’Isle-sur-la-Sorgue 

• Service de planification familiale 

• Service de médiation familiale (l’Etape, CMPP, etc.) 

Habitat et vie quotidienne 

• Bailleurs sociaux, 
• Services sociaux (Conseil Départemental, CCAS, 

CMS, MDPH, etc.) 
• Foyers de vie 

• Services d’Aide à Domicile 

• Dispositifs sociaux d’accompagnement et d’aides 
liées au logement (FSL, SOLIGONE etc.) 

 

Gestion administrative et financière 

• Services mandataires judiciaires de la protection 
des majeurs 

• Conseillers en gestion du patrimoine 

• Consultant expert en assurance spécialisée en    
réparation du dommage corporel 

• Services juridiques (avocats, TGI, SPIP, etc.) 
• CPAM, RSI, Mutuelles 

 

Projets professionnels et activités d’utilité sociale 

• Services spécialisés dans l’insertion et le maintien 
dans l’emploi des personnes en situation de handi-
cap : structures de transition (UEROS, AFPJR),           
dispositifs d’insertion en milieu ordinaire (Cap             
Emploi, Mission Locale), dispositifs passerelles 
(SAMETH, AGEFIPH, etc.) 

• Etablissement et service d’aide au travail (ESAT, 
Entreprise Adaptée, Entreprise d’Insertion) 

• Pôle Emploi - Cap Emploi 

Partenaires privilégiés du savs-samsah 

• Maison Départementale des Personnes Handicapées 
(MDPH) 

• Centres Médico Psychologiques (CMP) 
• Services d’Aide à Domicile 


